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— 1 [lE SM]? As sondagens do njovem séo

T [micesjouem

realizadas com o objetivo de
fornecer aos parceiros de
negdcio do Nicleo Jovem
informagdes a respeito do
comportamento de consumao dos
internautas dos sites do Nicleo.

Cada sondagem aborda um
determinado tema - setares,
produtos ou Servigos.

Caso voce tenha interesse em
um tema, entre em contato pelo
email njovem@abril.com.br
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SONDAGENS
[MJOUPTIN carees
—[IBJETIV[I |dentificar preferéncias de uso

e habitos de consumo ligados a
gutomaveis.

—P[IBI.I[:[" Homens e mulheres
ALVO de 16 a 24 anos.

(filtro utilizado na sondagem)

—MET[ID["-[IEIA [luantitativa com internautas dos sites
E AM[ISTRA Superinteressante, Mundo Estranho e

Guia do Estudante. Aplicagao de um
questionario com 26 perguntas por
meio da ferramenta lQuestManager.
Foram analisadas 400 respostas.

—REAI.IZAI;I\I] De 7 a 23 de agosto de 2009
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LOTAS POR IDADE

Para a melhor anglise dos dados, os jovens foram divididos em dois
grupos etérios: o primeiro de |6 a 7 anos e o sequndo de |8 a 24 anos.

75% |8 a 24 anos

SEXO____

16 a7 anos 18 a 24 anos

Feminino 94%
Masculino 4B6%
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NAD POSSUEM CARRF—————

16% o

Néo possuem

—MOTIVOS PARA
NAO POSSUIREM
CARRO

16 a 17 anos:

87%

o 2% % %

7”% De |8 a 24 anos

18 a 24 anos:
94%

36%
I % &% %
, ~_=m EHE 2 =

Séo menores e Nao possuem  N&o possuem  Possuem outro  Néo precisam de
idade condigiies habilitagdo ~ tipo de veiculo carro
financeiras

¥ [miciesjovem

Nio possuem  Néo possuem  Possuem outro  Nio precisam de  Outros motivos
condigiies habilitagao ~tipo de veiculo carro
financeiras
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—  OSSUEM CARRD

0/ .
le-A] 30% 0122151

Possuem

HA QUANTO TEMPO POSSURM——————_____

2T%

2%
18%
7%
15%

menosde 6 Emesesalano  1aZanos Sakanos O oumais anos
MESES
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MARCA DO CARRD QUE
POSSLEM

20%
23%

20%

2%

Fiat GM/ Chevrolet Ford Volkswagen
5 Ely ndo sdo os primeiros
O donos do carro
E 30/ dos automdveis nio
I] sio bi-combustiveis

¥ [miciesjovem

CARROS

UEM ESCOLHEU ——
CARRO

Eles com os pais _ 27%

b

Hes com parceiro(a)

2%

Hes com outra pessoa

m -
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—  UUEM PAGOU PELD
CARRD

Pais
Fles mesmas %4
Com os pais 164
Com parceiro(a) Th

(utros R

T [micesjouem

CARROS

> FREBUENCIA DE USD————
DO CARRO

ab%

16%
10% 9% 9%

Todos os dias De4abBdias DeZaddias Somentenos Raramente
por semana  por semana  fins de
semana

55[]/ ndo utilizam outro meio de
0 transporte com frequéncia.
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—  EM QUANTO TEMPO PRETENDEM
TROCAR/COMPRAR UM CARRD

B
At B meses H%J.W
. N BUANTO PRETENDEM—
0
Bmeses alano 17% EASTAR
I 17%
27%
l'a? anos 23% 27/ 26%
I 8%
23%
2adanos T 1B
I— 70 i o o
Mais de 3 anos 2[4 U
I 7 B, I l
4% '
Neo pretendem | 2% NeRSS0T0 DeRSSI00 DeRSLODDs eRSPAOOD DeRSALOOD Ded000s M
I e RUDOOD  R$20000 aRS30000 aRS0ODD  RSSOODD  RESO.O0D

M 18 a 24 anos
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JASABEMQUECARRD———————
LCOMPRARIAM/TROCARIAM

(Amostra tota
Oy
3470

De I8 a 24 anos

—(QUAL MARCA COMPRARIAM/ POR
I]UAL TROCARIAM

ttttttttt 1]
20% %

1654
14%

Fiat Volkswagen GM/ Chevrolet Ford

¥ [miciesjovem www.njovem.com.br
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— MARCA OUE POSSLEM X MARCA QUE COMPRARIAM/
TROCARIAM

20% %

6%
I 1%

Volkswagen GM/ Chevrolet Fiat Volkswagen M/ Chevrolet Ford
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— FABRICANTE PREFERIDO

16 a 17 anos 18 a 24 anos
27% v 20% v

4% o/ chevrolet
10% o/ chevrolet
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— FABRICANTE MAIS ASSOCIADO A
SEGLRANEA

16 a 17 anos 18 a 24 anos

21% v 187 vohogen

12% GM/ Chevrolet
W% ri

"% Volkwagen
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— FABRICANTE MAIS ASSOCIADO A

MELHOR PRELO

16 a 17 anos

4a% s
Ill-% Volkswagen

W% oW chevralet

¥ [miciesjovem

18 a 24 anos

bbb
IE% Volkswagen

W% oW chevralet
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— FABRICANTE MAIS ASSOCIADO A

BELEZA
16 a 17 anos 18 a 24 anos
IZ% Honda H% Honda
7% Mercedes 8% Citroén
7% Ferrari 8% Fiat
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EEEEEEE CARROS

— FABRICANTE MAIS ASSOCIADO A

TECNDLOGIA
16 a 17 anos 18 a 24 anos
13% Citroén IZ% Honda
8% Mercedes E% Citroén
7% Ferrari 7% Fiat
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— FABRICANTE MAIS ASSOCIADO A

AVENTURA
16 a 17 anos 18 a 24 anos
19% ¢
18% i
"]% Mitsubishi H% Volkswagen
"]% Volkswagen E% Mitsubishi
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FATORES DE
ESCOLHA DO CARRO

. 88%
Transmitir sequranga a0%
87%
7 86%
Consumo de cumhgstwel em o
transito urbano 88%
86%
Prego de compra 7%
89%
. . 83%
Ser um fabricante confiavel 870
83%
B 81%
Custo de manutengéo 7%
84%
T
Oferecer boa visibilidade T4
173
i 78%
Consumo de combustivel na -
estrada 81%
T
Preco do sequro T4
74%
7%
Estabilidade nas curvas
T
' 72%
Presenca de itens de _—
Seguranca T
M Total M 18 a 24 anos
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FATORES DE
ESCOLHA DO CARRO

Design do carro

Presenca de equipamentos
de conforto

Preco de venda
Baixo nivel de ruido
Ser bi-combustivel

Acabamento interno

Fabricante com ampla rede
de concessiondrias

Amplo espago interno

Espago do porta-malas

Rapidez do arranque

¥ [miciesjovem

B Total

alPa
47%

46%
45%
4%

42%

37%
44%

M 18 a 24 anos

CARROS

7%
Ta%
B%4

B&a

B4
a4
67%

6%
a97%

64
62%
Fa

B4
62%
aPa
P4
B4%
7%

P4
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Consumo de combustivel —- B 5% 8% 16% B2%
em transito urbano |
Transmitir seguranga [J°] 5% 10% 17% B1%
Ser um fabricante confiavel [ |l B% 10% 13% B0%
Precode compra [Nl 76 12% 15% B0%
Custo de manutengdo | T 12% 18% 52%
Consuma de combustivel |
a 12% 16% al%
na estrada _. o . ’ ’ . .
Oferecer boa visibilidade (WSl 9% 15% 16% 48%
Pregodosequro |00 1 2% 13% 16% 46%
Presengs ‘ii!']tfr”;nsz e 10% 14% 15% 44%
Estabilidade nas curvas Fl e 10% 13% 21% 40%

Pa 1Ma ATA K17 404 17 BP4a T4 P4 = 17 10Pa

™ | - Nada importante 2 m3 4 ma B Ji 8 m3 w10 Muito importante
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FATORES SECLNDARIOS
DE ESCOLHA
Ser bi-combustiel DI % 1% 0%
pago devents | B s
beindosaro |G W6 % 0%
Baixo nivel de ruido _- | 8% 14% 14% [:] 34%
s T o B s
Presenga de Eq;‘fg;”ﬂiztriz _|. 2% 12% 19% 18% 30%

Acabamento interno | SR 1% 15% 16%
Amplo espago interno _. . 10% 1Th 1%
Espago do porta-malas _- H 13% ITh 14%
Rapidez do arranque - I 13% 16% I6%

[II% II]‘% zﬁ% 35% 46%. 55% H;’A 7&% E;’A 55% I[IS%
M | - Nada importante 2 M3 4 ®Wa b 1 8 mi =0 Muitoimportante
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—————PRINCIPAIS FATORES DE
DECISAD

0,
4Th i

419
3% S 33% 34% 3%
7 3% 30% 30%
6% ou0  25% g
24% » 2% 2%
o 20%
o 3% 170
E%I
[ I I I I I I I

Opinido de  Informagéies Fidelidade & Informagdes Informagies Langamentos Informagies  Outro
amigos de sites marca  de revstas de TV dejornais ~ (néo possuem carro, opiniao da

familia.,preco de compra, etc.)

M 18 a 24 anos
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A INFLIJENFIA DA REVISTA
NA DECISAD DE COMPRA

(Concor dam ou Concor dam tota |mente )

Total I6al7anos 18 a 24 anos
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—RESUMO

= Apesar de possuirem o veiculo a pouco tempo, 35% néo séo o primeiro dono. 0 que indica a compra de carros
usados, porém com pouco tempo de uso.

= A posse de carros Flex pode aumentar, apesar de somente $7% dos veiculos aceitarem &lcool e gasolina, 60% dos
jovens consideram um fator importante na escolha de um veiculo.

= Em B1% dos casos, os pais exerceram influencia direta ou indireta na escolha do carro. Em 76% dos casos, os pais
tiveram participagéo total ou parcial no pagamento do veiculo, e somente 33% escolherem o modelo do seu carro.

= 82% utilizam o veiculo no minimo 4 vezes por semana e 3% néo utilizam outros meios de transporte com
frequéncia.

= Apesar de 76% néo possuirem carro, 96% (do total) tém a intengéo de comprar ou trocar de carro, 7% nos
praximos 3 anos.
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—RESUMO

= FIAT, GM/CHEVROLET, FORD e VOLKSWAGEN s&o as montadoras mais presentes tanto na posse quanto na intengéo
de compra. Também s#o as montadoras mais lembradas.

= Nos aspectos BELEZA e TECNOLOGIA as principais montadoras perdem sua forga, destacam-se HONDA e CITROEN.
= FIAT & lembrada entre os jovens de |18 a 24 anos em todos os aspectos.

= [Confianga e custo séo os principais fatores considerados na escolha de um veiculo. Espago e acabamento interno
sd0 0S aspectos que menos tem importancia na hora da compra.

= Nahora da compra procuram todos os tipos de informagies possiveis, porém a opinido de amigos e familiares
aparece como o meio mais procurado na busca de informagies.

= A grande maioria dos jovens tem opinido formada quanto & imagem das montadoras. Em todos os aspectos ligados
a marca, & baixa a porcentagem daqueles que néo tem preferéncia ou ndo sabem. Porém ndo ha uma marca que se
destaque totalmente em algum aspecto, as opinides sdo divididas.
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Em caso de dividas ou sugesties, entre em contato pelo email
njovem@abril.com.br

[“ﬂtlﬁ“]““gm eoitora A Abril



